
REKAPITULASI CATATAN LAYANAN
Politeknik Kesehatan Kemenkes Semarang

Tahun: 2026 • Periode: 01-01-2026 s/d 31-12-2026

  Filter Data Rekapitulasi

PENGADUAN

0
Layanan
Pengaduan

Filter

 KONSULTASI

73
Konsultasi Layanan Filter

 SELESAI

73
Status Selesai Filter

 PROSES

0
Sedang Dilayani Filter

 MENUNGGU

0
Antrian Menunggu Filter



Tampilkan Semua  data Cari :

1
30-09-
2026

2 Sutrisno
Bangetayu
genuk

081325119566  SELESAI akademik Riza Konsultasi
Sudah ditindak
lanjuti

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 2

2 25-09-
2026

2 Dyah Ayu
Sitoresmi

Kesehatan Gigi 085790846231  SELESAI akademik Indah Konsultasi Mahasiswa
mengajukan
Surat
Rekomendasi utk

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela

10/12/26, 10:28 AM Rekapitulasi Layanan Pengaduan & Konsultasi
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penerima calon
Beasiswa dari
Prodi Kesgi D3
angakatan 2026
Nama Lengkap
Pengajuan Surat
Rekomendasi
Beasiswa PEDULI
:
1. DYAH AYU
SITORESMI ( NIM
:
P1337425126033
)
2. Shella Hanif
Riyanti
( NIM :
P1337425126051
)
3. Zalfa Hayya El
Rahma ( NIM :
P1337425126053
)
4. Bilqis
Nihayatun Najaa
( NIM :
P1337425126058
)

3 25-09-
2026

1 Rini wulandari Rsud Dr
soeratno
gemolong

081328018825  SELESAI akademik Indah Konsultasi Tulisan tidak jelas
(luntur) di Ijazah
DIV Pendidik
lulusan tahun
2013, meminta

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 4

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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utk dibuatkan
surat
pendamping
ijazah

4
23-09-
2026

3
Fadhila Niran
Puteri

Keperawatan 088215755324  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Mahasiswa
Keperawatan
meminjam
fasilitas link
zoom meeting
direktorat untuk
keperluan semiar
nursing pada
tanggal 7 dan 8
oktober 2026

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 2

5
23-09-
2026

2 Alifatul Hana Kebidanan 082233304966  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Mahasiswa
Kebidanan
menanyakan
auditorium untuk
keperluan
sumpah profesi

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 2

6 23-09-
2026

2 Herlina
aditama

Poltekes
semarang

08=3891836452  SELESAI akademik Riza Konsultasi

Berkas sudah
diterima dan
segera ditindak
lanjuti

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 4

7
23-09-
2026

1 Fitria Lailatul
Keperawatan
smg

082110866096  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Peminjaman
fasilitas dari
HIMA
Keperawatan
untuk tanggal 08
Oktober 2026

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 3

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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8
23-09-
2026 1

Ananda Putri
Fadhilah

Jurusan Analis
Kesehatan 085640661856  SELESAI akademik Riza Konsultasi

Sudah ditindak
lanjuti

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 3

9 21-09-
2026

3 Saniya Nova
Ratnaningtyas

Gizi 085229839655  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Peminjaman
Ruangan Pasca
Sarjana

  Mulai: 16
  Selesai: 1

  Durasi: 4

10
21-09-
2026 2 Handry Lumitron 082260508168  SELESAI

bmn &
umum Rizki Konsultasi

penawaran
terkait
pengadaan
barang elektronik

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 1

11
21-09-
2026

1
Reva marwah
aghniya

Keperawatan 085848961205  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Mahasiswa
keperawatan
menanyakan
tanggal dan
gedung
auditorium untuk
kegoiatan
seminar
internasional
jurusan
keperawatan

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 1

12 17-09-
2026

1 Widya Kristiana
dewi

Solusi Arya
prima

08112995037  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Penawaran
kerjasama dari
Solusi Jaya Prima

  Mulai: 15
  Selesai: 1

  Durasi: 6

13
15-09-
2026

2
Aghnia najwah
fauzana

JTTR 088806692174  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Peminjaman
Gedung
Auditorium dari
Mahasiswa TRR
untuk tanggal
25-27 November
2026

  Mulai: 15
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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14
15-09-
2026 1

Nisrina Nur
Nabilah
Maulidia

Analis
Kesehatan 085213906945  SELESAI

bmn &
umum Rizki Konsultasi

Mahasiswa
Kampus 3 Analis
Kesehatan
Meminjam
Gedung CBT
untuk keperluan
UKM Foster

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 3

15
10-09-
2026

1
Framelia
Sandra Masa

RPL mahasiswa 0895337255339  SELESAI akademik
Rusminar
Asih Oktavia

Konsultasi

permohonan LoA
untuk mahasiswa
RPL prodi D4
Teknologi
Laboratorium
Medis untuk
proses
pengajuan tubel

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 4

16
09-09-
2026

3
Fadly azrilka
sampe

Rekam medis
Dan informasi
kesehatan

08590009492  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Peminjaman
Gedung
Auditorium dari
mahasiswa RMIK
untuk tanggal
10-11 September
2026 (Inagurasi
RMIK)

  Mulai: 15
  Selesai: 1

  Durasi: 1

17
09-09-
2026 2

Aghnia najwah
f TRR 088806692174  SELESAI

bmn &
umum Rizki Konsultasi

Konfirmasi
peminjaman
gedung
Auditorium dari
mahasiswa TRR
untuk tanggal
17-18 September
2026 dan 28-29
September 2026

  Mulai: 15
  Selesai: 1

  Durasi: 3

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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18
09-09-
2026 1 Erlinda Loji hotel solo 087862037786  SELESAI

bmn &
umum Rizki Konsultasi

penawaran hotel
LOJI Hotel Solo

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 2

19
02-09-
2026

1
Fatimah
Azzahra
Apriaty

Kesehatan Gigi 087843923136  SELESAI akademik NQ Konsultasi

Pengusulan
beasiswa prestasi
akademik atas
nama Fatimah
Azzahra apriaty

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 6

20
31-08-
2026 2 Meilina intan P3M 085229861079  SELESAI keuangan

Anggi
Kurniawati Konsultasi

Konsultasi
pembayaran
Pajak Reviewers
UPPM

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 1

21
31-08-
2026

1 Vina aditya Osdm 085641083454  SELESAI keuangan
Anggi
Kurniawati

Konsultasi

Penyusunan RAB
kegiatan
Perjalanan dinas
dan
pendampingan
pengisian data di
aplikasi PRIMAKU

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 1

22 27-08-
2026

1 Martin Mitra bps 085174440377  SELESAI
humas &
kerjasama

april Konsultasi
terkiat sensus
ekonomi

  Mulai: 15
  Selesai: 1

  Durasi: 2

23
27-08-
2026

1 Shinta karunia
Atria hotel
magelang

083852563962  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi
penawaran hotel
Atria Magelang

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 4

24
24-08-
2026

1 Martin Bps 085174440377  SELESAI
humas &
kerjasama

anggun Konsultasi

Pemintaan data
sensus ekonomi
dari BPS

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 4

25 18-08-
2026

1 Krishnandya
Poltekkes
kemenkes
semarang

089671076134  SELESAI akademik yani yulastri Konsultasi
sudah
ditindaklanjuti

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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26
13-08-
2026

1 Ayu afita p Apotek 0895360194433  SELESAI akademik Rusminar Konsultasi

menanyakan
jadwal pelatihan
BTCLS terdekat di
profesi ners
poltekkes
kemenkes
semarang. ybs
bermaksud mau
mendaftar sbg
mhs profesi ners,
namun
pendaftaran
sudah di tutup
dan kami
arahkan untuk
mengikuti
pendaftaran di
tahun depan
dengan
memantau
website resmi
sipenmaru

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 1

27
07-08-
2026 1 Kasminah Alumni 08813994014  SELESAI akademik Indah Konsultasi

Tujuan mau
update STR
Profesi Bidan di
Web KKI akan
tetapi Konfirmasi
data d Pd-dikti
tidak terdaftar
An. Kasminah
P1337424823486
No. HP
08813994014

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 2

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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28
06-08-
2026

1 Sigit
Pelopor
tunggal jaya cv

081919525221  SELESAI
humas &
kerjasama

wawan Konsultasi

CV. Pelopor
Tunggal Jaya
menawarkan
kerjasama dalam
pemasaran
produk mebelair
berupa meja,
kursi, lemari dan
barang elektronik

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 7

29
04-08-
2026

1 Erlysa putri
POLTEKKES
kemenkes
semarang

0895421965906  SELESAI
bmn &
umum

Eri Konsultasi
Peminjaman
fasilitas

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 5

30
04-08-
2026 1

Gracea Ersa
Agustin

Poltekkes
Semarang 08976070601  SELESAI

humas &
kerjasama Anggun Konsultasi

Peminjaman
fasilitas podcast

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 1

31 04-08-
2026

1 Putri Poltekkes 085842733677  SELESAI akademik NQ Konsultasi
surat keterangan
lulus

  Mulai: 07
  Selesai: 0

  Durasi: 1

32
03-08-
2026

1 Riski widi
Hotel grand
arkenso

082137147852  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

penawaran hotel
dari Grand
Arkenso

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 6

33 31-07-
2026

1 Jeni kadang Pascasarjana
kebidanan

082193428458  SELESAI keuangan Evi Risalati Konsultasi Mahasiswa dari
Pasca Sarjana
mengajukan
surat rincian
biaya kuliah
untuk digunakan
pengajuan
beasiswa :
1. Biaya
Registrasi
2. Rincian Biaya

  Mulai: 16
  Selesai: 1

  Durasi: 7

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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Kuliah semester
awal

34
30-07-
2026

1
Abidah zalfa
rokhmah

Keperawatan 087792747296  SELESAI keuangan Isni Konsultasi

Mahasiswa
terkendala
pembayaran UKT
dengan status
sedang dalam
proses tetapi
saldo terpotong,
sehingga mhs
tersebut
melakukan
pembayaran lagi
dan keterangan
berhasil.. solusi
bersurat dari
Prodi ke Direktur
melampirkan
bukti transaksi

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 7

35 30-07-
2026

1 Heru Prima jaya
interior

081904482929  SELESAI
humas &
kerjasama

wawan Konsultasi

Penawaran
kerjasama dari
Prima Interior
Semarang terkait
produk gorden
dengan berbagai
jenis spesifikasi
dan model
bertemu dengan
pak heru

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 1

36 27-07-
2026

1 Faleia Nafidza Keperawatan 085780445520  SELESAI akademik Novita Ika Konsultasi Mahasiswa atas
nama FALEIA
NAFIDZA tidak

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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bisa cetak KRS
dan belum
melaporkan ke
prodi
keperawatan.
Arahan
mahasiswa
tersebut untuk
melaporkan
kendala cetak
KRS di Admin
Prodi nya
terlebih dahulu.

37
22-07-
2026 2 Safaat wahyudi - 081227197595  SELESAI akademik NQ Konsultasi

Penyesuaian
Penulisan nama
di Ijazah berikut
penyesuaian di
PDDikti

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 1

38
22-07-
2026 1 Soni arsono

Dinkes
banyumas 087736769222  SELESAI akademik NQ Konsultasi

permintaan file
ijazah asli, di
anjurkan untuk
permintaan SKL
permohonan SKL
di tingkat
Program Pasca

  Mulai: 08
  Selesai: 0

  Durasi: 1

39 21-07-
2026

1 Andaru Kp pratama
candisari

081234564517  SELESAI keuangan Nurfadhila Konsultasi Konfirmasi tindak
lanjut kehadiran
terkait undangan
pertemuan
Forum Konsultasi
Publik (FKP) 2026

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 3

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela

10/12/26, 10:28 AM Rekapitulasi Layanan Pengaduan & Konsultasi

https://sapakita-polkesmar.xyz/info/index.php/rekap_pengaduan 10/21



Kementerian
Keuangan

40 21-07-
2026

1 Alifia Febiyana
Lestari

Jurusan teknik
radiodiagnostik
Dan
radioterapi

081575446326  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

peminjaman
lapangan oleh
mahasiswa RR

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 8

41
20-07-
2026 1 Intan soraya Matter digital 085718584979  SELESAI

bmn &
umum Warmin Konsultasi

Penawaran
sistem dari
PDDIKTI

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 3

42 20-07-
2026

1 Haryati Orang tua
maba

081909936916  SELESAI akademik Novita Ika Konsultasi

Ibu konsultasi
untuk anaknya
yang diterima di
keperawatan
Blora bisa pindah
ke keperawatan
Tegal bisa tidak?
alasannya karena
ingin dekat
rumah..

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 3

43
17-07-
2026

2 Ulfa Nurohmah
Poltekkes
Semarang

08820033459169  SELESAI
bmn &
umum

Rizki Konsultasi

Peminjaman
fasilitas : Kamera,
Charger, Baterai,
Memory Card

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 2

44
17-07-
2026

1 Amelia Qonitah RMIK 0895360077408  SELESAI
bmn &
umum

rizki Konsultasi

peminjaman
fasilitas Ghina
Bhakti Husada di
ruang podcast

  Mulai: 08
  Selesai: 0

  Durasi: 4

45 16-07-
2026

1 Muhammad
Fireman
Ardiyansyah

Universitas
Diponegoro

082236642486  SELESAI akademik Rusminar Konsultasi ada mahasiswa
baru a.n
HIZHWATI
AMAJIDA sudah

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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melakukan
registrasi
keuangan tetapi
tidak bisa
melanjutkan
registrasi
akademik.
solusi diminta
mencoba upload
lagi dengan
mengganti
jaringan atau
mencoba akses
menggunakan
browser lain.
karena setelah di
cek oleh admin,
pembayaran
masuk dan
tanggal registrasi
akademik masih
sampai tgl 17 Juli
2026.

46 16-07-
2026

2 Amelia Qonitah RMIK 08953600774082  SELESAI
bmn &
umum

Warmin Konsultasi

pengajuan
podcast lalu
diarahkan untuk
melengkapi
tanda tangan
dari PJ (Bu Dinar)

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 2

47
16-07-
2026

1 Heru Prima interior 081904482929  SELESAI
bmn &
umum

warmin Konsultasi
penawaran
terkait interior

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 9

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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48
15-07-
2026 3

Anindita
kumala

Bank
mayadpada 082138177922  SELESAI

humas &
kerjasama april Konsultasi

permohonan
audiensi dengan
wadir 2
saat ini surat
dalam proses
bagian
persuratan

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 1

49 15-07-
2026

2 Yunike Peruana PT.DRW
ESTETIKA

081548128317  SELESAI humas &
kerjasama

april Konsultasi DRW
menyampaikan
bisnisnya
bergerak di
bidang skincare.
DRW rencana
ingin menjalin
kerja sama
dengan Poltekkes
Semarang
melalui
penyelenggaraan
kuliah umum
bertema
entrepreneurship.
DRW
menawarkan
program reseller
dan bisnis
jaringan sebagai
wadah bagi
mahasiswa untuk
belajar
berwirausaha
sekaligus
membangun

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 2

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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sumber
penghasilan
tambahan (side
income).

(surat sudah
berproses di
bagian
persuratan)

50 15-07-
2026

1 Ryla Denza Keperawatan 082351226452  SELESAI akademik intan
rachma

Konsultasi

pengajuan
beasiswa ke
pemerintah
daerah, dengan
berkas legalisir
online

  Mulai: 09
  Selesai: 1

  Durasi: 3

51
15-07-
2026 1 Amelia qonitah Rmik -  SELESAI

humas &
kerjasama april Konsultasi

mengajukan
surat
peminjaman
fasilitas (ruang
podcast)

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 8

52 14-07-
2026

1 Novi BTN 082220267227  SELESAI akademik Yani Yulasri Konsultasi

meminta data
mahasiswa yang
membayar UKT
melalui Bank BTN
dan data akan
dibantu oleh
Mba Anggi dari
keuangan

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 5

53 14-07-
2026

1 Evillia RMIK 087840444806  SELESAI bmn &
umum

HERY IMAM
SANTOSO

Konsultasi EVILLIA
peminjaman
sarana untuk
kegiatan jurusan

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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RMIK dalam
kegiatan
welcome party

54
13-07-
2026

1 Anggun
Poltekkes
semarang

-  SELESAI keuangan Annisa Konsultasi

Konsultasi
kwitansi MOU
Unit Humas
Direktorat
Poltekkes
Kemenkes
Semarang

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 3

55
10-07-
2026

2
Dinda salsabila
anjani

Analis
kesehatan

0895386360004  SELESAI akademik Indah Konsultasi

Mahasiswa
menanyakan
penerbitan Surat
Keterangan Aktif
Kuliah untuk
keperluan
pendaftaran
"Beasiswa
SEHAT" atas
nama Dinar
Salsabila Anjani
dari Jurusan
Analis Kesehatan.

  Mulai: 16
  Selesai: 1

  Durasi: 2

56 10-07-
2026

1 Lilis suryani Orang tua
calon maba

081111115569  SELESAI akademik Indah Konsultasi Orang tua siswa
berkunjung ke
Poltekkes untuk
menanyakan
informasi terkait
pendaftaran
Sipenmaru
Poltekkes
Semarang. Beliau

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 3

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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bermaksud
mendaftarkan
anaknya pada
jurusan Radiologi
untuk tahun
depan.
point2 yg
ditanyakan :
- Jalur
Pendaftaran
- Asrama
- Kegiatan
Ektrakurikuler di
Kampus

57
10-07-
2026 1 Elsa Bca 081805862264  SELESAI

humas &
kerjasama Anggun Konsultasi

Penawaran
Kerjasama dari
Bank BCA

  Mulai: 13
  Selesai: 1

  Durasi: 9

58
10-07-
2026

1 Kelvin Nexa 085723707186  SELESAI
bmn &
umum

nanang Konsultasi
penawaran IT,
dari PT AKSA

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 1

59
09-07-
2026

1 Sinta Herborist 088224228783  SELESAI
bmn &
umum

Fitri Konsultasi

Penawaran
Terkait herborist
terdapat
beberapa Paket
diantaranya
Study Tour dan
Beauty Class

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 1

60 09-07-
2026

1 Fabian Cv MDT 081227253867  SELESAI humas &
kerjasama

wawan Konsultasi Mitra Data
teknologi
mengajukan
penawaran
produk seperti

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 2

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela

10/12/26, 10:28 AM Rekapitulasi Layanan Pengaduan & Konsultasi

https://sapakita-polkesmar.xyz/info/index.php/rekap_pengaduan 16/21



elektronik,
laptop, sistem
informasi

61
09-07-
2026

1 M Aris Rizqi Polkesmar 081322734367  SELESAI akademik Rusminar Konsultasi

Dosen a.n M. Aris
Risqi konsultasi
terkait data
pengajaran yang
belum masuk ke
sister. hal ini
dikarenakan
admin prodi
masih dalam
proses
penginputan dan
push data
pengajaran
melalui aplikasi
SIMADU dan web
service.

  Mulai: 07
  Selesai: 0

  Durasi: 2

62
08-07-
2026 2 Agung

PT Byonlab
Infinity
Indonesia

081216731526  SELESAI
humas &
kerjasama april Konsultasi

perkenalan dri
PT. Byonlab
Infinity Indonesi
yang bergerak di
bidang Alat lab
dan Alat
kesehatan.
ybs membawa
surat yang
ditujukan kepada
direktur dan ULP
poltekkes
semarang

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 2

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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63
08-07-
2026

1 Roland
PT. Biondi Loka
Niaga

081223452997  SELESAI
humas &
kerjasama

april Konsultasi

pengenalan dari
PT Biondi Loka
Niaga terkait
baang dan jasa
ybs membawa 2
surat yg di
tujukan kepada
di rektur dan
pejabat
pengadaan.

  Mulai: 11
  Selesai: 1

  Durasi: 1

64
08-07-
2026

1
Angelin Luisa
manullang

Poltekkes
Kemenkes
Jambi

081997232120  SELESAI akademik
intan
rachma

Konsultasi

konsultasi
seragam yang
didapat untuk
RPL berupa jas
almet dan kaos
olahraga

  Mulai: 10
  Selesai: 1

  Durasi: 2

65
08-07-
2026 1

Sungkoiwo
udiono

Wali
mahasiswa
baru

087727004571  SELESAI keuangan ika Konsultasi

keringanan
pembayaran
calon mahasiswa
atas nama ; Naila
shakira Ina
(jurusan
Kebidanan)

  Mulai: 08
  Selesai: 0

  Durasi: 2

66
06-07-
2026

2 Martin maes
Bps kota
semarang

0851744406377  SELESAI
humas &
kerjasama

wawan Konsultasi

Permintaan
mengisi sensus
ekonomi 2026

  Mulai: 08
  Selesai: 0

  Durasi: 1

67 06-07-
2026

1 Lidia Oneject 081324005401  SELESAI humas &
kerjasama

wawan Konsultasi Manufaktur alkes
PT. onejeck
kolobarasi safty
injecsion
pengunaan jarum

  Mulai: 09
  Selesai: 0

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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suntik, tabung
darah

68
06-07-
2026

1 Budi santoso Kodam IV/Dip 085842771553  SELESAI akademik Novita Ika Konsultasi

Orang Tua Calon
Mahasiswa
bertanya anaknya
atas nama Rizki
Mursyid Santoso
tidak bisa ikut
PKKMB 2026
karena sedang
mengikuti
karantina di
AKMIL. Saran
untuk membuat
surat pernyataan
tidak bisa ikut
PKKMB 2026 dan
akan mengikuti
PKKMB 2027.

  Mulai: 08
  Selesai: 0

  Durasi: 2

69 03-07-
2026

1 Devinta Zahra
aulia fatihah

Jurusan
kesehatan Gigi
polkesmar

089669443226  SELESAI bmn &
umum

Heri Konsultasi Mahasiswa
Jurusan
Kesehatan Gigi
a.n Himpunan
Mahsiswa
meminjam Drone
dan Pilotnya
untuk Kegiatan
Orientasi Kampus
mahasiswa baru
tahun 2026 yang
akan
dilaksanakan
pada tanggal 24

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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Juli 2026 pkl
12.00 sd 16.30
Wib. Surat sudah
di tindak lanjuti
ke Humas

70 02-07-
2026

1 Sudiyono Upk 08156550201  SELESAI osdm Puput Konsultasi

Konsultasi
mengenai
pengajuan cuti
yang tidak bisa di
akses di aplikasi
Portal-e Office

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 3

71
02-07-
2026

2 Dpm Dpm 083830039360  SELESAI akademik Yani Konsultasi

Mahasiswa
hendak
berkonsultasi
tentang kegiatan

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 2

72 02-07-
2026

1 Vanias gemma Kebidanan 0838751119327  SELESAI akademik Yani Konsultasi Ybs mengajukan
konfirmasi terkait
jadwal
pengumuman
SIMAMI dan
status
kelulusannya
sebagai peserta
Sipenmaru.

Petugas telah
memberikan
informasi bahwa
pengumuman
hasil SIMAMI
Tahap I
dilaksanakan

  Mulai: 14
  Selesai: 1

  Durasi: 1

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela
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Menampilkan 1 - 73 dari 73 data

pada 12 Juni
2026.
Berdasarkan hasil
pengecekan data
oleh Tim
Akademik, ybs
dinyatakan tidak
lolos pada
SIMAMI Tahap I.
Informasi
tersebut telah
disampaikan
kepada ybs
sebagai tindak
lanjut atas
pengaduan yang
diajukan.

73
02-07-
2026

1
Brama Jeto
Kapioru

STIKES Guna
Bangsa
Yogyakarta

081234242210  SELESAI keuangan Anisa Konsultasi

menanyakan
pembayaran
registrasi ahli
jenjang TRR

  Mulai: 12
  Selesai: 1

  Durasi: 3

No ▲
▼ Tanggal ▲

▼
No
Antrian

▲
▼

Nama
Pengunjung

▲
▼ Instansi ▲

▼ No HP ▲
▼ Status ▲

▼ Layanan ▲
▼ Operator ▲

▼
Jenis
Catatan

▲
▼ Catatan ▲

▼ Waktu Pela

Sebelumnya Berikutnya1
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